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RASYTINES INFORMACIJOS APIE PACIENTA IR JAM SUTEIKTAS PASLAUGAS
TEIKIMO VSI MAZEIKIU LIGONINEJE TVARKOS APRASAS

1. Rasytinés informacijos apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas teikimo VS| Mazeikiy
ligoningje tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) reglamentuoja raSytinés informacijos, iskaitant ir
konfidencialig, apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas (toliau — rasytiné informacija), teikimo ir
apmokéjimo tvarkg VS§] Mazeikiy ligoningje (toliau — ligoning).

Informacija, kurios teikimo Aprasas nereglamentuoja, teikiama vadovaujantis 2000 m.
sausio 11 d. LR teisés gauti informacijg i§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatymu,
LR vyriausybés 2007 m. rugpjtcio 22 d. nutarimu Nr. 875 ,,Dél asmeny praSymy nagriné€jimo ir jy
aptarnavimo vie$ojo administravimo institucijose, jstaigose ir kituose vieSojo administravimo
subjektuose taisykliy patvirtinimo®, kitais teisés aktais, apmokéjimas uz pateikta informacijg
nustatomas VS| Mazeikiy ligoninés direktoriaus jsakymu.

2. Aprasas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011
d. geguzés 20 d. jsakymu Nr. V-506 ,,Dél rasytinés informacijos, iskaitant ir konfidencialia, apie
pacientg ir jam suteiktas paslaugas teikimo ir Sios paslaugos apmokéjimo tvarkos apraso
patvirtinimo*®, kitais teisés aktais.

3. ApraSe vartojamos sgvokos:

RaSytinés informacijos teikimo paslauga — raSytinés informacijos i§ medicinos dokumenty
apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas parengimas.

4. Asmenys, teisés akty nustatyta tvarka turintys teis¢ ir norintys gauti raSyting informacija,
ligoninei pateikia rastiSkg praSyma ir rasStiSka paciento sutikimg (iSskyrus Sio Apraso 13 punkte
nurodytus atvejus). PraSyme turi buti nurodytas norimos gauti informacijos pobidis, jos
panaudojimo tikslas.

5. Pacientas prie praSymo privalo pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg. Kai toks
praSymas siun¢iamas paStu ar per pasiuntinj, prie jo turi biiti pridéta notaro ar pacientui
atstovaujanc¢io advokato patvirtinta pareiSkéjo asmens tapatybe patvirtinancio dokumento kopija.
Paciento atstovas, kreipdamasis dél raSytinés informacijos, privalo pateikti savo tapatybe ir
atstovavimg liudijantj dokumenta.

6. Ligoniné, nustaciusi, kad praSyme nepakanka informacijos arba ji netiksli, per 5 darbo
dienas nuo praSymo gavimo kreipiasi | praSyma pateikusi asmenj (jei nurodyti kontaktiniai
duomenys) dél praSymo patikslinimo, nurodydama, kokios informacijos nepakanka arba
iSaiSkindama netikslumus ir kaip juos pasalinti.

7. Rasytinés informacijos teikimo paslauga yra mokama (kai ji nesujusi su asmens sveikatos
priezitiros ir farmaciniy paslaugy teikimu). Sios paslaugos kaina nustatoma ligoninés direktoriaus
jsakymu ir skelbiama ligoninés interneto svetaingje.

8. RaSytiné¢ informacija pacientui ar jo atstovui pateikiama per 10 darbo dieny. Pateikus
praSyma su nuoroda ,,skubos tvarka“- ne véliau kaip per 3 darbo dienas, tokiu atveju paslaugos
kaina didinama 50 procenty. RaSytinés informacijos teikimo paslaugos terminas pradedamas
skaiciuoti nuo apmokejimo (1éSy gavimo ligoninéje) datos.

9. Radytinés informacijos teikimo paslaugos asmenims pradedamos teikti tik gavus
1Sankstinj apmok¢jima, nepriklausomai nuo to, kas uz Sig paslaugg sumokejo. Juridiniai asmenys,
sudar¢ susitarimus su ligonine dél raSytinés informacijos teikimo, atsiskaito susitarime nustatyta
tvarka.



10. Prasoma rasytin¢ informacija jteikiama (asmeniui atvykus j ligoninés administracija)
arba iSsiunciama tik jsitikinus, kad uz paslaugg yra sumokéta. Pacientui siunciant medicining
informacija pastu, ji siunciama tik registruoto pasto siunta.

11. Teikiamg rasyting informacija pasiraso ja renges gydytojas, lydrasti (jei jis sudaromas) —
ligoninés direktorius ar ji pavaduojantis darbuotojas, kopijas tvirtina direktorius ar kitas tokig teis¢
turintis ligoninés administracijos darbuotojas.

12. Tuo atveju, kai ligoniné neturi prasomos raSytinés informacijos (neturi medicinos
dokumenty apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas), ji apie tai informuoja pareiskéja rastu ne véliau
kaip per 5 darbo dienas nuo praSymo gavimo dienos ir, jei uz paslauga buvo sumokéta, grazina
sumokeétg jmoka.

13. Rasytiné informacija, neturint rastiSko paciento sutikimo, teisés akty nustatyta tvarka
nemokamai turi teis¢ gauti institucijos ir jstaigos, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia
teise gauti konfidencialia informacija apie pacienta. Informacijos apie pacientg valstybés
institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarka nustato Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2011 m. vasario 1 d. jsakymas Nr. 65 , D¢l informacijos apie pacientg valstybés
institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarkos patvirtinimo® ir VS] Mazeikiy ligoninés
direktoriaus 2010 m. geguzés 10 d. jsakymu Nr. V1-39 patvirtinta Informacijos apie pacienta
valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarka.



