V3] Regioninés MaZeikiy ligoninés ataskaita apie Sakinio korupcijos prevencijos sveikatos prieZiiiros sistemoje 2023-2025 mety
veiksmy plano priemoniy jgyvendinimag 2024 m.

Didinti jstaigy veiklos vieSumg3 ir atskaitinguma visuomenei

1. UZDAVINYS

Eil. | Priemonés Vykdytojai | Igyvendinimo | Laukiami Laukiamas Laukiamo rezultato kriterijus
Nr. terminas rezultatai rezultato
kriterijus
1.1. | Organizuoti Ministerija, | 2023 m. IV | ISgrynintos Skaicius Ivykdyta.
Ministerijos atstovy | Ministerijai | ketv., vertybés, istaigy, 2024 m. gruodzio 19 d. VieSosios jstaigos Regioninés Mazeikiy
ir Ministerijai | pavaldzios | 2024 m. IV | atspindinc¢ios nusimaciusiy | ligoninés (toliau — Ligoninés) Skubiosios medicinos pagalbos
pavaldziy  jstaigy | istaigos, ketv., visuomenes, vidines jstaigos | skyriaus ved¢ja, laikinai atliekanti direktoriaus funkcijas Aranta
bei asmens | ASP] 2025 m. IV | klienty ir | vertybes: 2023 | Butautaité-Garaliené, Ligoninés skyriy vadovai, Ligoninéje uz
sveikatos prieZitiros ketv. pacienty m. — 13; 2024 | korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo (viso —
jstaigy  (toliau — keliamus m. — 13; 2025 | asmenys) kartu su Sveikatos apsaugos ministerijos atstovais
ASPI]) vadovy lukescius m.—12 tikslinése grupése dalyvavo Lietuvos Respublikos sveikatos
susitikimus  tikslu paslaugy apsaugos ministerijos (toliau — Ministerija) organizuotuose
iSgryninti  jstaigos teik¢jams  leis mokymuose ,,Jstaigos vertybiy svarba kuriant skaidresne sveikatos
vertybes. efektyvinti priezitiros sistema™. Organizuotas dirbtuves vedé ,, Transparency
veiklg ir teikti International® atstovai, tikslu iSsigryninti vertybes, labiausiai
skaidresnes atspindin¢ias Ligoninés poreikius, kuriy biity laikomasi siekiant
paslaugas. efektyvinti Ligoninés veiklg ir teikti skaidresnes sveikatos
priezitiros paslaugas.
1.2. | Organizuoti Ministerija, | 2023 m. IV | Nustatytas [staigy, Ivykdyta.
Ministerijos atstovy | Ministerijai | ketv., poreikis dalyvavusiy Ligoninéje uz korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingi
ir Ministerijai | pavaldzios | 2024 m. IV | kvalifikacijos surengtose asmenys dalyvavo Ministerijos organizuotuose per ,,Microsoft
pavaldziy  jstaigy | jstaigos, ketv., tobulinimo vieSosiose Teams* komunikacijos platformg vieSosiose konsultacijose apie
bei ASP] | ASP] 2025 m. IV | korupcijos konsultacijose | skaidresng sveikatos prieziiiros sistema.
darbuotojy / ketv. prevencijos tarp
medicinos srityje. Ministerijos
personalo viesasias Nustatytas atstovy ir
konsultacijas apie pasirengimas darbuotojy,
skaidresne uztikrinti skaiCius: 2023
sveikatos prieziliros numatyty m. — 13; 2024
sistema. priemoniy




korupcijos
rizikoms mazinti
tinkama
jgyvendinima.
Identifikuotas
korupcijos
prevencijos
veiklos
vykdymo
poreikis,
atsizvelgiant |
istaigos dydj ir
(ar)
administracinius
pajégumus, bei
priemongés,
kurios  biitinos
korupcijai
atspariai
aplinkai sukurti,
siekiant kuo
mazesnes
administracinés
nastos.

m. — 13; 2025
m. —12.

1.3.

Interneto svetainéje
ir vieSai matomose
Jstaigy erdvése
(fojé, koridoriuje,
kitoje gerai
matomoje vietoje)
skelbti Jstaigos
vertybes.

Ministerijai
pavaldzios
Jstaigos,
ASP]

Kiekvienais
metais
vieSinama
aktuali
atnaujinta
informacija

r

Didesnis
visuomenés  ir
pacienty
antikorupcinis
sagmoningumas.

Viesai
skelbiamos
Jstaigos
vertybeés
(interneto
svetainéje  ir
gerai jstaigoje
matomoje
vietoje).

Ivykdyta.

Ligoninés vertybés — profesionalumas, kokybé¢, operatyvumas,
bendradarbiavimas komandoje, saziningumas ir skaidrumas,
atidumas ir démesys kiekvienam pacientui yra vieSai paskelbtos
Ligoninés interneto svetainéje https://www.mazeikiuligonine.lt/ bei
Ligoninés skyriy koridoriuose esanciose skelbimy lentose.



https://www.mazeikiuligonine.lt/

1.4. | Organizuoti Ministerija, | 2023 m. IV | Didesnis Istaigos Ivykdyta.
jstaigoje kasmetine | Ministerijai | ketv., darbuotojy vadovybés ir | Ligoninés administracijos darbuotojai ir skyriy vedéjai dalyvavo
vadovybés bei | pavaldzios | 2024 m. IV | antikorupcinis darbuotojy Specialiyjy tyrimy tarnybos (STT), bendradarbiaujant su Jaunyjy
darbuotojy jstaigos, ketv., sagmoningumas. | suorganizuoty | gydytojy asociacija (JGA), vykdytoje socialinéje kampanijoje
diskusija, tikslu | ASPI 2025 m. 1V diskusijy ,Duoti ar neduoti?*. Nuo rugséjo pradzios Ligoninés [-ame aukste
aptarti jstaigos ketv. skaiius:  ne | gerai matomoje vietoje buvo pastatytas stendas ,,Duoti ar neduoti?*,
vertybes ir maziau nei | kuriuo Ligoninéje apsilanke asmenys buvo kvieciami iSreiksti savo
antikorupcinius viena diskusija | nuomonge, kaip elgtis, kai susiduriama su kySio provokavimu ar
poky¢ius. per siilymu. Rugséjo 20 d., stendui iskeliavus j Joniskj buvo
kalendorinius | organizuotas susitikimas su kampanijos iniciatoriais, kurio metu
metus. Ligoninés vadovybé kartu su administracijos darbuotojais ir skyriy
vedé¢jais aptaré Ligoninés vertybes bei svarbiausius pra¢jusiy mety
antikorupcinius pokycius, diskutavo, kokiomis priemonémis bty
galima skatinti glaudesnj dialoga tarp mediky ir pacienty,
akcentuota skaidrumo svarba medicinos sektoriuje ir kySiy
sukeliamos neigiamas emocijas ne tik pacientams, bet ir patiems
medikams. 2024 m. rugséjo 25 d. informacija apie vykusia diskusija
vieSai paskelbta Ligoninés interneto svetainéje
https://www.mazeikiuligonine.lt/socialine-kampanija-duoti-ar-
neduoti-neaplenke-ir-mazeikiu-ligonines/ skiltyje Naujienos.
1.5. | Organizuoti ASP]ir | ASP] 2024 m. IV | Atviresné, Diskusijy tarp | Ivykdyta.
pacientams (18skyrus ketv. skaidresné ir | ASP] Kiekvieng ménes] vykstaniy Ligoninés administracijos ir
atstovaujanciy GMP) 2025 m. IV | efektyvesné medicinos medicinos personalo gamybiniy susirinkimo metu yra aptariami
organizacijy ketv. jstaigos veikla ir | personalo ir | pacienty aptarnavimo klausimai. Analizuojami individualiis atvejai
diskusija apie pagarbos kulttra | pacientus ir geriausios praktikos pavyzdziai, diskutuojama apie pagarbos,
pagarbos, skatina didesn] | atstovaujanciy | pasitik€jimo, atsakomybeés ir smurtinés aplinkos netoleravimo
pasitikéjimo, visuomeneés organizacijy ugdyma tarp mediky ir pacienty.
atsakomybeés ir pasitikéjima apie pagarbos, | Uz Kkorupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo
smurtinés kultiiros sveikatos pasitikéjimo ir | elektroniniu pastu Ligoninés administracijos darbuotojams ir skyriy
(iskaitant priezitiros atsakomybés vedéjams  periodiskai  siunfia  priminimg su  nuoroda
verbalinio, sistema ir ugdo | ugdyma tarp | https://femokymai.stt.It/, informuodamas juos apie galimybe
psichologinio ir pagarba mediky ir



https://www.mazeikiuligonine.lt/socialine-kampanija-duoti-ar-neduoti-neaplenke-ir-mazeikiu-ligonines/
https://www.mazeikiuligonine.lt/socialine-kampanija-duoti-ar-neduoti-neaplenke-ir-mazeikiu-ligonines/
https://emokymai.stt.lt/
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fizinio smurto) medicinos pacienty dalyvauti mokymo platformoje vykdomuose mokymuose pacienty
netoleravimo personalui, o tai | skaiius:  ne | aptarnavimo kultiiros ir etiSko elgesio tematika.
ugdyma tarp mazina siek] uz | maziau nei | 1. 2024-11-14 Mazeikiy kultiiros centro Pramogy saléje vyko
mediky ir pacienty suteiktas asmens | viena diskusija | konferencija / hakatonas ,,JJungtinés pajégos jaunimo sveikatai®.
sveikatos per Ligoninés Skubiosios medicinos pagalbos skyriaus vedéja, laikinai
priezitiros kalendorinius | atliekanti direktoriaus funkcijas Aranta Butautaité-Garaliené
paslaugas metus. vykusioje diskusijoje apie jaunimo sveikatos problemy spendimo
neoficialiai plang ,,Naujovés, priemonés ir vizijos Mazeikiy rajono jaunimo
susimokeéti  ar sveikatos srityje“ buvo akcentavo pagarbos, pasitikéjimo ir
atsidékoti. atsakomybés ugdymo, smurtinés kultiiros netoleravimo tarp mediky
ir pacienty svarba [https://www.mazeikiuligonine.lt/konferencijoje-
apie-rajono-jaunimo-gyvensenos-elgsenos-ir-sveikatos-
ypatumus/].
1.6. | Vykdyti  pacienty | Ministerijai | 2024 m. I ketv. | Tobulinama Atlikty Ivykdyta.
arba asmeny, | pavaldzios | uz 2023 m., ASP] ir jstaigy | apklausy, kuriy | Atlikta viena Ligoninés pacienty apklausa, siekiant jvertinti
kuriems teikiamos | jstaigos, 2024 m. 1V | veikla, apibendrinti pacienty pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis lygj, integruojant
vieSosios paslaugos | ASP] ketv., atsizvelgiant | | rezultatai klausimus apie korupcija. Apibendrinti apklausos rezultatai
ar vykdoma tkio | (i8skyrus 2025 m. IV | pacienty, paskelbti paskelbti Ligoninés interneto svetainéje
subjekty priezitra ir | GMP) ketv. klienty, kuriems | jstaigos https://www.mazeikiuligonine.lt/paslaugu-vertinimas/ skiltyje
kontrol¢, apklausas, teikiamos interneto LInformacija®“ — ,,Paslaugy vertinimas*.
siekiant ~ jvertinti vieSosios svetaingje,
pacienty / klienty paslaugos, ar | skaiCius: ne
pasitenkinimo tikrinty jstaigy ir | maziau nei
teikiamomis jmoniy  patirtj | viena apklausa
paslaugomis  lygj, bei sitilymus. per
integruojant kalendorinius
klausimus apie metus.
korupcija, 0
apibendrintus

apklausy rezultatus



https://www.mazeikiuligonine.lt/paslaugu-vertinimas/

viesinti istaigos
interneto svetainéje.

1.7.

Didinant pacienty
antikorupcinj
rastinguma,
parengti pacientams
atmintines,
padésiancias jiems
pasiruoSti  vizitui
pas gydytoja, ir jas
vieSinti istaigos
interneto svetainéje
ir jstaigoje vieSai

matomose vietose
bei dalyti
apsilankymo

istaigoje metu.

ASP]
(iSskyrus
GMP)

2024 m.
ketv.,
2025 m.
ketv.

v

v

Kokybiskas
pacienty
aptarnavimas
yra kokybiskai
veikiancios
istaigos
pozymis.
Tinkamas
paciento
pasiruoSimas
vizitui pas
gydytoja mazins
smulkiaja
korupcija

Parengtos
atmintinés
pacientams:

1. vieSinamos
Jstaigos
interneto
svetainéje  ir
jstaigoje viesai
matomose
vietose;

2. paciento
atmintiniy
parsisiuntimy
arba perzilry,
nuo per
kalendoriniais
metais suteikty
asmens
sveikatos
prieziiiros
paslaugy
pacientams
bendro
skaiciaus
procenting
dalis: 2023 m.
- 10 proc,
2024 m. — 15
proc.; 2025 m.
— 20 proc.;

3. [8dalyty
atmintiniy nuo
per

Ivykdyta.

1. Parengta Paciento antikorupcijos atmintiné vieSinama Ligoninés
interneto svetaingje https://www.mazeikiuligonine.lt/.

2. Paciento antikorupcijos atmintinés parsisiuntimy arba perzitiry
skaicius per 2024 metus — 387. Per kalendorinius metus suteikty
asmens sveikatos priezitiros paslaugy bendras skaicius — 90 601.

3. Per kalendorinius metus asmens sveikatos priezitiros paslaugy
pacientams isdalinta 350 parengty atmintiniy.



https://www.mazeikiuligonine.lt/
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kalendoriniais
metais suteikty
asmens

sveikatos
priezitiros
paslaugy
pacientams
bendro
skaiCiaus
procentiné
dalis: 2023 m.
— 10 proc,;
2024 m. — 15
proc.; 2025 m.
— 20 proc.
1.13. | Skelbti informacijg | Ministerija, | 2023 m. IV | Pacienty, Visy  jstaigy | Ivykdyta.
apie pacienty teises | ASP], ketv., zinan¢iy  savo | interneto Pacienty teisés ir pareigos skelbiamos Ligoninés interneto
ir pareigas jstaigos | Ministerijai | 2024 m. IV | teises, skaiCiaus | svetainéje svetainéje ,https://www.mazeikiuligonine.lt/paslaugu-vertinimas/,
interneto svetainéje. | pavaldzios | ketv., didéjimas skelbiama skiltyje ,,Informacija“ — ,,Informacija pacientui®.
jstaigos 2025 m. IV | mazina informacija
ketv. smulkigja apie pacienty
korupcija teises ir
jstaigoje. pareigas.
1.14. | Vykdyti registracija | ASP] 2023 m. IV | ISankstinés Registracijy Ivykdyta.
ambulatorinéms (isskyrus ketv., pacienty antrinio ir | Ligoniné  vykdo registracija  antrinio lygio  specialisty
asmens  sveikatos | GMP), 2024 m. IV |registracijos tretinio  lygio | ambulatorinéms asmens sveikatos priezitiros paslaugoms gauti per
priezitros VLK, ketv., (IPR) specialisty ISanksting pacienty registracijos informacing sistemg (IPR IS)
paslaugoms  gauti | Ministerija | 2025 m. IV | informacinés ambulatoriném | https://osp.stat.gov.It/pacientu-eiles,
per [Sanksting ketv. sistemos S asmens | taciau kadangi IPR IS skaiCiuoklé negeneruoja tokiy duomeny,
pacienty duomenys leis | sveikatos todel Ligoniné negali pateikti registracijy antrinio lygio specialisty
registracijos stebeti eiliy | priezitiros ambulatorinéms asmens sveikatos prieziliros paslaugoms gauti,
informacine dinamika ir | paslaugoms atlikty per IPR IS, 2024 m. procentinio dydZio.
sistemg (toliau — identifikuoti gauti,



https://www.mazeikiuligonine.lt/paslaugu-vertinimas/
https://osp.stat.gov.lt/pacientu-eiles
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IPR IS)
apimtimi.

visa

problemas, taip
pat stebéti
taikomy
poveikio
priemoniy
efektyvumag ir
mazinti
esminius
korupcijos
rizikos
veiksnius
paslaugy
prieinamumo
srityje.

atlickamy per
IPR IS,
procentinis
dydis: 2023 m.
— daugiau kaip
95 proc., 2024
m. — daugiau
kaip 95 proc.,
2025 m. -
daugiau  kaip
95 proc.
Rodiklio
reikSmés
apskaiciuojam
0S pagal
Jormule:
Kalendoriniais
metais  ASP]
per IPR IS
atlikty
registracijy
ambulatoriném
S asmens
sveikatos
prieziiros
paslaugoms
gauti  skaicius
dalijamas  is
kalendoriniais
metais PSDF
biudzeto
lesomis
apmokeéty
ambulatoriniy
asmens

Sios priemonés jvykdymas bus patikslintas, jeigu IPR IS
sugeneruos duomenis.

Ligoniné vykdo registracijy antrinio lygio specialisty
ambulatorinéms asmens sveikatos priezitiros paslaugoms gauti,
atlikty per Ligoninés viding IPR IS. Ligoninés iikio skyriaus
kompiuteriniy sistemy specialisto pateiktais rasytiniai duomenimis
- registracijy antrinio lygio specialisty ambulatorinéms asmens
sveikatos prieziiiros paslaugoms gauti, atlikty per Ligoninés viding
IPR IS dydis 2024 m. — 28 000 pacientai.

2024 metais PSDF 1ésomis apmokéty ambulatoriniy asmens
sveikatos prieziliros paslaugy skaicius Sveikatos priezitiros
informacinés sistemos Varis-ESIS duomenimis — 82 248.
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sveikatos
prieziiros
paslaugy
skaiciaus.

2. UZDAVINYS

svarbesniy kuriant korupcijai atsparia aplinka

Didinti darbuotojy samoninguma praneséjy apsaugos srityje, kuri laikytina viena is$

2.1. | Skatinti Ministerija, | 2024 m. IV | Didéjantis Organizuoty | Jvykdyta.
darbuotojus Ministerijai | ketv., darbuotojy mokymy, 1. 2024-03-19 uz korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas
suprasti pranes$éjy | pavaldzios | 2025 m. IV | pasitikejimas seminary, asmuo nuotoliniu bidu per ,Microsoft Teams* komunikacijos
apsaugos istaigos, | ketv. praneséjy diskusijy  ir | platformg dalyvavo Specialiyjy tyrimy tarnybos organizuotame
mechanizmo esmg¢ ASP] apsaugos gerosios metodinés pagalbos renginyje tema ,Korupcijos pasireik§imo
ir jo  veikima. mechanizmu patirties tikimybés nustatymas®. Mokymuose dalyvavo daugiau nei 200
Stiprinti darbuotojy skatins renginiy darbuotojy.
sagmoninguma, darbuotojus skaicius: 2024 | 2. Ligoninés administracijos darbuotojai ir skyriy vedéjai 2024-09-
uztikrinant pranesti apie | m. — 1 wvnt., | 20 dalyvavo Specialiyjy tyrimy tarnybos (STT), bendradarbiaujant
praneséjy apsauga, galimus 2025 m. — 1 |su Jaunyjy gydytojy asociacija (JGA), vykdytoje socialinéje
siekiant keisti pazeidimus vnt. ir 2025 | kampanijoje ,,Duoti ar neduoti?“. Ligoninés darbuotojai dalyvavo
institucinj pozitrj j jstaigose ir | m. — 5 proc. | organizuotoje diskusijoje apie dialogo svarbg tarp mediky ir
praneséjus, Salinti prisidéti prie | didesnis pacienty, kurios metu buvo atkreiptas démesys ] skaidrumo svarba
neigiamg pozilr] ir skaidresnés darbuotojy, medicinos sektoriuje ir kysSiy sukeliamas neigiamas problemas.
nuostatas del sveikatos suprantan¢iy | 3. Siekiant didinti darbuotojy, suprantan¢iy praneséjy apsaugos
praneSimy teikimo priezitiros praneséjy mechanizmo esme¢ ir jo veikimg, Ligoninés interneto svetaingje
apie neteiséta ar sistemos. apsaugos paskelbtos Korupcijos praneséjy apsaugos gaireés
nesgziningg elgesj, mechanizmo | https://www.mazeikiuligonine.lt/korupcijos-prevencija/.
organizuoti esme¢ ir jo
mokymus, veikima,
seminarus, skaiCius  nei
diskusijas ir 2024 m.
gerosios  patirties
sklaidos renginius.

3. UZDAVINYS

Tobulinti antikorupcing aplinka ir valdyti interesuy konfliktus



https://www.mazeikiuligonine.lt/korupcijos-prevencija/
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3.1. | Kalendoriniams Ministerija, | 2024 m. I ketv. | Atviresné Iki einamyjy | 3.1. jgyvendinama.
metams pasibaigus | Ministerijai | 2025 m. [ ketv. | jstaigos veikla | mety I | Ligoninés Medicinos etikos komisijoje 2024 m. svarstomy
apibendrinti pavaldzios didins ketvir¢io klausimy ir priimty sprendimy nebuvo. Si informacija pateikta
darbuotojy  etikos | jstaigos, visuomenes pabaigos Ligoninés interneto svetaingje.
taisykliy  taikymo | ASP] pasitikéjima istaigos
deél darbuotojy sveikatos interneto
etikos taisykliy priezitiros svetainéje
pazeidimo, etikos Jstaigomis ir | paviesinta
taisykliy nuostaty pacia sveikatos | nuasmeninta
laikymosi prieziiiros istaigoje
kontrolés,  etikos sistema. veikiancios
komisijos etikos
posédziuose komisijos
priimty sprendimy pragjusiy
rezultatus ir tai kalendoriniy
pavieSinti  jstaigos mety darbo
interneto svetainéje. ataskaita.

3.2. | Siekiant Salinti | Ministerija, | 2023 m. IV | Sudarytos Pagal poreikj | Ivykdyta dalinai.
teisinio reguliavimo | Ministerijai | ketv., salygos atskleisti | atnaujinti ir | Ligoninés vidaus teisés aktai, reglamentuojantys vieSyjy ir privaciy
trikumus, stiprinti | pavaldzios | 2024 m. IV | deklaruojan¢iy | jstaigos vadovo | interesy kontrole, privaciy interesy deklaravima, vieSyjy ir privaciy
darbuotojy istaigos, ketv., asmeny jsakymu interesy konflikta, nusiSalinimo pareiga, pareigy, kurias einant,
antikorupcinj ASPI 2025 m. IV | privacius patvirtinti asmenys privalo deklaruoti privacius interesus, sarasas,
sagmoninguma, ketv. interesus, jstaigos praneSimo apie nusiSalinimo forma, instrukcija ir VTEK nuoroda
nustatyti uztikrinti, kad | vidiniai teisés | skelbiami Ligoninés interneto svetain¢je skelbiami Ligonineés
papildomas priimant aktai, interneto  svetaingje  https://www.mazeikiuligonine.lt/viesuju-ir-
kontrolés sprendimus reglamentuoja | privaciu-interesu-konfliktu-valdymas/ skiltyje ,Korupcijos
priemones valdant pirmenybé bty | ntys vieSyjy ir | prevencija‘.
interesy konfliktus, teikiama privaciy Ligoninés direktoriui 2024-12-pateikta 1 rastiSka ataskaita apie
istaigose uztikrinti vieSiesiems interesy viesyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo laikymosi kontrolg ir
Lietuvos interesams,  ir | kontrole, o | prieziiirg, vadovaujantis §io jstatymo ir Vyriausiosios tarnybinés
Respublikos uzkirsti  kelig | jstaigos etikos komisijos rekomendacijy de¢l Lietuvos Respublikos vieSyjy ir
vieSyjy ir privaciy kilti interesy | vadovui privaciy interesy derinimo, jstatymo laikymosi kontrolés ir
interesy  derinimo konfliktams bei | pateikty prieziliros, patvirtinty Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos2
jstatymo (toliau — plisti korupcijai. | rastiSky 021 m. lapkri¢io 24 d. sprendimu Nr. KS-332 , D¢l rekomendacijy

9



https://www.mazeikiuligonine.lt/viesuju-ir-privaciu-interesu-konfliktu-valdymas/
https://www.mazeikiuligonine.lt/viesuju-ir-privaciu-interesu-konfliktu-valdymas/
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Istatymas)
laikymosi kontrole
ir priezilra,
vadovaujantis
Istatymo ir
Vyriausiosios

tarnybinés  etikos
komisijos (toliau —
VTEK)
rekomendacijy dél
Lietuvos
Respublikos
vieSyjy ir privaciy
interesy  derinimo
jstatymo laikymosi
kontrolés ir
priezitros,
patvirtinty 2021 m.
lapkricio 24 d.
VTEK sprendimu
Nr. KS-332 D¢l
rekomendacijy dél
Lietuvos
Respublikos
vieSyjy ir privaciy
interesy  derinimo
jstatymo laikymosi
kontrolés ir
prieziiiros
patvirtinimo*,
(toliau —
Rekomendacijos)
nuostatomis, apie
atliktus  veiksmus,

ataskaity
skaiius  per
kalendorinius
metus — ne
maziau  kaip
dvi.

Lietuvos Respublikos viesyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo
laikymosi kontrolés ir priezitiros patvirtinimo*.
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informuojant
jstaigos vadova.

3.4. | Nustatyti, kiek ir | Ministerija, | Iki 2024 m. Il | Ministerijai 2025 m. | Ivykdyta.
kokiy  korupcijai | Ministerijai | ketv. ASP], iki | jgyvendinus Ministerija, Atsparumo korupcijai lygio nustatymas Ligoninéje atliktas 2024 m.
atsparios aplinkos | pavaldzios | 2025 m. |l | Europos Visos (100 | IT ketvirtj. Nustatytas atsparumo korupcijai lygis yra 0,7 (aukstas
kiirimo priemoniy, | jstaigos, ketv. Komisijos proc.) atsparumo korupcijai rodiklis). 2024-07-04 atsparumo korupcijai
apimanciy tam | ASP] Ministerija  ir | finansuojama Ministerijai lygio nustatymo iSvada vieSai paskelbta Ligoninés interneto
tikrus  Korupcijos Ministerijai projekta, kurio | pavaldzios svetainéje https://www.mazeikiuligonine.lt/wp-
prevencijos pavaldzios metu bus sukurta | jstaigos ir | content/uploads/2025/01/doc11930620250120103803.pdf
jstatymo, VieSyjy ir jstaigos ir veiks | ASP] bus | skiltyje ,,Informacija“ — ,,Korupcijos prevencija“ — ,,Atsparumo
privaciy  interesy struktiirizuota atlikusios korupcijai lygio nustatymas®. Su AKL i$vada Ligoninés darbuotojai
derinimo jstatymo, pagal  veiklos | atsparumo supazindinti organizuoty susitikimy metu.
Praneséjy apsaugos sritis ~ sistema, | korupcijai
jstatymo,  VieSyjy skirta sveikatos | lygio
pirkimy  jstatymo, sistemos veiklai | nustatyma

Vidaus kontrolés ir

vidaus audito
istatymo
reikalavimus, yra

jdiegta institucijoje
ar jstaigoje.

vertinti.
Nustatyty
rodikliy
duomenys
renkami,
lyginami,
analizuojami ir
skelbiami viesai.

bus

Rodikliy
pagrindu
gydymo jstaigy
paslaugy kokybe
bus vertinama,
palyginama ir
vieSinama

regiony ir Salies
mastu. Vertinant

ASP] bus
matuojamas  ir
atsparumo

11
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korupcijai
rodiklis.
3.7. | Periodiskai Ministerija, | 2023 m. IV | Didesnis Didesnis Ivykdyta dalinai.

organizuoti Ministerijai | ketv., darbuotojy darbuotojy Mokymai korupcijos prevencijos klausimais, kuriuose dalyvavo
mokymus pavaldzios | 2024 m. IV |sagmoningumas | sgmoningumas | Ligoninéje atsakingas asmuo uz korupcijai atsparios aplinkos
darbuotojams, Istaigos, ketv., korupcijos korupcijos kiirima:
padedant formuoti | ASP] 2025 m. IV | prevencijos prevencijos 1. 2024-02-13 Specialiyjy tyrimy tarnybos organizuotas metodinés
korupcijai atsparig ketv. klausimais. klausimais: pagalbos nuotolinis renginys ,,Personalo patikimumo uztikrinimas*.
aplinkg ir siekiant mokymy 2. 2024-03-19 Specialiyjy tyrimy tarnybos organizuotas metodinés
stiprinti darbuotojy korupcijos pagalbos nuotolinis renginys ,,Korupcijos pasireiskimo tikimybés
antikorupcines prevencijos nustatymas®.
kompetencijas. klausimais, 3. Darbuotojams pristatyta ir vieSai interneto svetainéje
Mokymai turi kuriuose https://www.mazeikiuligonine.lt/wp-
apimti  ne  tik dalyvavo content/uploads/2022/07/aciumedikams.pdf
teoriniy dalyky darbuotojai, paskelbta Sveikatos apsaugos ministerijos socialiné kampanija
(teisés akty) atsakingi  uz | ,,A¢iti medikams vieSai, o ne slaptai®, raginanti visus Lietuvos
aptarimag, bet ir korupcijos gyventojus nesitaikyti su korupcija ir prisidéti prie jos Salinimo.
praktiniy pavyzdziy prevencija, 4. Kas ménesj vykdoma naujy jstaigos darbuotojy, turinéiy pareiga
pateikima, pvz., skaiCius: 2023 | deklaruoti privacius interesus, deklaracijy teikimo ir jy turinio
teismo sprendimuy, M. — ne maziau | stebésena. Nauji jstaigos darbuotojai rastu informuojami apie
ziniasklaidoje kaip 2 wvnt, | Ligoninés VieSyjy ir privaciy interesy derinimo tvarkos aprasa,
pavieSinty 2024 m. — ne | Instrukcija kaip teisingai uzpildyti privaciy interesy deklaracija,
korupcijos  atvejy maziau kaip 2 | pareiga deklaruoti privacius interesus, Ligoninés interneto
aptarimg ir kt. Taip vnt., 2025 m. — | svetain¢je skelbiama Antikorupcine politika
pat turi buti ne maziau kaip | https://www.mazeikiuligonine.lt/wp-
pateikiami  aiSkis 2vnt., ir content/uploads/2022/02/antikorupcinepolitika.pdf
pavyzdziai, kokiais mokymus (bent| 5. Ligoninés darbuotojai elektroniniu pastu informuojami apie
veiksmais ir 2 skirtingomis| galimybg¢ savarankiskai gilinti zinias korupcijos prevencijos
kokiose srityse gali antikorupcijos | klausimais bazinémis temomis ir tikslinés srities klausimais
pasireiksti temomis) Specialiyjy tyrimy e-mokymy platformoje, nusiunciant nuoroda
korupcija jstaigoje. iSklausiusiy https://emokymai.stt.It/.
Aiskiai darbuotojus darbuotojy dalis| Savarankiskai iSklausiusiy korupcijos prevencijos mokymus
informuoti apie procentais: skai¢ius — 20. Tai sudaro 4,3 proc. nuo visy 465 Ligoninés
veiksmy plana, 2023 m. — ne| darbuotojy skaiciaus.
susidiirus su maziau kaip 10
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galimai korupcinio
pobiidzio veika
darbo vietoje ar uz
jos riby, kai tokia
veika yra susijusi su
darbuotojo
uzZimamomis
pareigomis ar jo
vykdomomis
funkcijomis (t. .
kaip reaguoti, kam
konkreciai pranesti,
kaip pranesti ir
kitais aktualiais
klausimais).

proc.; 2024 m. —
ne maziau kaip
10 proc.; 2025
M. — ne maziau
kaip 10 proc.;
arba
savarankiskai
iSklausiusiy ne
maziau nei dvi
temas Lietuvos
Respublikos
specialiyjy
tyrimy tarnybos
mokymy
platformoje
adresu
https://emokym
ai.stt.It/
darbuotojy
skaicius,
pagrindziamas
igytu
sertifikatu: 2023
M. — ne maziau
kaip 10 proc.;
2024 m. — ne
maziau kaipl0
proc.; 2025 m. —
ne maziau kaip
10 proc.; arba
nuolat rengiama
ir atnaujinama
dalijamoji
medZziaga
korupcijos

13




14

prevencijos
Klausimais ir
elektroniniu
pastu iSplatinta
daugiau kaip 50
proc.
darbuotojy.

4. UZDAVINYS

skaidrumg

Gerinti administraciniy ir vieSyju paslauguy kokybe, didinti sprendimuy ir procediiry

4.1.

VieSosioms
sudariusioms
sutartis su TLK dél
paslaugy teikimo ir
ju apmokéjimo
PSDF biudzeto
1éSomis, pildyti
informacija ~ apie
pacientams
suteiktas mokamas
paslaugas
statistinése formose
Nr. 066/a-LK
,,Stacionare
gydomo asmens
statistiné kortelé* ir
025/a-LK ,,Asmens
ambulatorinio
gydymo  statistiné
kortele“, o VLK
vykdyti  duomeny
apie pacientams
suteiktas mokamas
paslaugas, pildomy

ASP],

ASP]
(i8skyrus
GMP),
VLK

2023 IV ketv.
(uz 2022 m. );

2024 1V ketv.

(uz 2023 m.);
2025 IV ketv.
(uz 2024 m. I
pusm.)

2025 m.
vieSyjy ASP] 1|
»dveidra® jvesty
duomeny sumy
(Eur), uz kurias
pacientams buvo
suteikta
mokamy
paslaugy,
vidurkis — ne
maziau nei 85
proc. analogisky
sumy, nurodyty
vieSyjy  ASPI
finansinése
veiklos
ataskaitose,
vidurkio.

VieSyjy ASP],
sudariusiy
sutartis su
teritorine
ligoniy  kasa
(toliau — TLK)
dél  paslaugy
teitkimo ir jy
apmokéjimo
PSDF biudzeto
[éSomis,
informacijos
pildymas
statistinése
formose
pacientams
suteiktas
mokamas
paslaugas ir Siy
duomeny
stebésena.
VLK atliktas
2022, 2023
mety ir 2024

apie

Ivykdyta.
Informacija apie pacientams suteiktas

mokamas

paslaugas

statistinése formose Nr. 066/a-LK ,,Stacionare gydomo asmens
statistiné kortele* ir 025/a-LK ,,Asmens ambulatorinio gydymo
statistiné kortele™ pildomi nuolat, Viding $iy duomeny stebéseng

vykdo Ligoninés Ekonomikos — statistikos skyrius.
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formose Nr. 066/a-

m. I pusmecio

LK ,,Stacionare duomeny
gydomo asmens vertinimas  ir
statistiné kortelé® ir pateiktas
025/a-LK ,,Asmens istaigos
ambulatorinio vadovui ar jo
gydymo  statistiné igaliotam
kortelé* bei asmeniui.
finansinése veiklos
ataskaitose
nurodomy  gauty
pinigy sumas, uz
pacientams
suteiktas mokamas
paslaugas,
stebésena.

4.2. | Taikyti jstaigos | ASP] 2023 m. IV | ASP] iSsamiai | Taikoma Ivykdyta.
paramos gavimo ir ketv. (uz 2021 | atskleidziama jstaigos Ligoninéje taikoma paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir
teikimo apskaitos ir m., 2022 m., | visa informacija, | paramos vieSinimo sistema, jos nustatytos formos vieSinamos Ligoninés
vieSinimo  sistema 2023 m. I | susijusi su | gavimo ir | interneto  svetaingje https://www.mazeikiuligonine.lt/2-parama-
pagal Ministerijos ketv.); gaunama ir | teikimo ligoninei/
nustatyta  tvarka, 2024 m. IV | teikiama apskaitos ir | Pagal Ministerijos rekomendacijas Ligoninés direktoriaus 2023 m.
patvirtintg ketv. (uz 2022 | parama, ir | vieSinimo gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V1-176 patvirtintas Ligoninés paramos
sveikatos apsaugos m., 2023 m., | skaidresnis Sios | sistema, Kurios | inicijavimo, gavimo ir teikimo apskaitos ir vieSinimo tvarkos
ministro 2022 m. 2024 m. m. III | veiklos nustatytos aprasas.
liepos 25 d. ketv.); 2025 m. | vykdymas. formos Nustatytos formos Paramos panaudojimo 2024 m. ataskaity
1sakymu Nr. V-1270 IV ketv. (uz vieSinamos uzpildytos formos vieSinama Ligoninés interneto svetaingje
,,Dél 2023 m., 2024 istaigos https://www.mazeikiuligonine.lt/2-parama-ligoninei/.
rekomendacijy dél m., 2025 m. III interneto Apibendrinus uzpildytose Paramos panaudojimo 2024 m. ataskaity
asmens  sveikatos ketv.) svetaingje  ir | formose pateikta informacija ir jvertinus gautos paramos
priezitiros  jstaigy atliekama panaudojimg antikorupciniu pozitiriu, korupcijos rizikos veiksniy
paramos gavimo ir nurodytose nenustatyta. Paramos gavimo, jos panaudojimo ir vieSinimo tvarkos
teikimo apskaitos ir uzpildytose pazeidimy taip pat nenustatyta. Analizés pagrindu padaryta iSvada
vieSinimo sistemos formose bei sitilymai dél Ligoninéje taikomos paramos gavimo ir teikimo
taikymo*. pateiktos apskaitos ir vieSinimo sistemos tobulinimo, korupcijos prevencijos
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informacijos

analizé, 0
iSvada bei
siilymai  ne
reciau kaip
karta per
pusmetj
pateikti
istaigos
vadovui ar jo
igaliotam
asmeniui  dél
sistemos
tobulinimo,
korupcijos

prevencijos ir
veiklos

ir veiklos skaidrumo didinimo kartg per pusmet] pateikiami
Ligoninés direktoriui.

skaidrumo
didinimo.
4.3. | Uztikrinti Lietuvos | ASP] 2024 m. IV | Sudarytos Specialisty, Ivykdyta dalinai.

Respublikos (i8skyrus ketv., 2025 m. | sglygos kurie siunéiant | Vykdant kasmeting pacienty apklausa, paciento buvo klausiama, ar
sveikatos apsaugos | GMP) IV ketv. pacientams pacientg iSduodant siuntima, jis buvo informuotas, kuriose gydymo jstaigose
ministro 2008 m. greiCiau  gauti | sveikatos (rekomenduotos bent trys) galéty gauti Jam reikalingas paslaugas.
birzelio 28 d. paslaugas, prieziiiros Apklausos rezultatai parodé, kad visi i§ 70 atsakiusiy j §j klausimag
jsakymo Nr. V-363 informuojant paslaugoms pacienty, nurodé, jog buvo informuoti apie gydymo jstaigas, kuriose
,»Del Siuntimy pacienta  apie | gauti, pacientas greiciau galéty gauti jam reikalingas paslaugas. Anketa
asmens  sveikatos teis¢ rinktis. rekomenduoty | vieSai skelbiama Ligoninés interneto svetaingje
prieziiiros tris  gydymo | https://www.mazeikiuligonine.lt/wp-
paslaugoms  gauti jstaigas, content/uploads/2025/02/VIE%C5%A00SIOS-
iSdavimo, kuriose %CA%AESTAIGOS-REGIONIN%C4%96S-
jforminimo ir pacientas MA%C5%BDEIKI%C5%B2-LIGONIN%C4%96S-
atsakymy grei¢iau galéty | PACIENT%C5%B2-APKLAUSOS-REZUL TATAI2024.pdf
pateikimo tvarkos gauti jam | skiltyje ,,Korupcijos prevencija‘“
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apraso reikalingas
patvirtinimo® 14 paslaugas,
punkto  nuostatos, skai¢ius: 2024
kad siunciantis m. — 100 proc.,
specialistas 2025 m. — 100
pacientui proc.
rekomenduoty bent Kriterijaus
3 gydymo jstaigas, rezultato
kuriose teikiamos igyvendinimas
atitinkamos asmens nustatomas
sveikatos priezitiros pagal
paslaugos, kasmetinius
laikymasi, taip pacienty
sudarant  sglygas apklausos
grei¢iau gauti jam rezultatus.
reikalingas
paslaugas.
4.7. | Vykdyti  pirkimy | Ministerija, | 2023 m. IV | Skaidresni, Istaigos Ivykdyta.
stebéseng pagal | Ministerijai | ketv.; efektyviau vadovui ar jo | Atliktos Ligoninés vykdytos viesyjy pirkimy stebésenos pagal
tarptautiniy ir | pavaldzios | 2024 m. IV | vykdomi vieSieji | jgaliotam tarptautiniy ir supaprastinty vieSyjy pirkimy rodiklius, skelbiamus
supaprastinty Istaigos, ketv.; pirkimai, asmeniui VPT Svieslentéje adresu https://vpt.Irv.It/It/statistika-ir-
viesyjy pirkimy | ASP] 2025 m. IV | uztikrinant pateikty iSvady | analize/pirkimuvykdytoju-zemelapis-svieslente-1/ analizés
rodiklius, ketv. vieSyjy pirkimy | apie  atliktos | pagrindu gautos isvados ir sitilymai dél pirkimy stebésenos rodikliy
skelbiamus ~ VPT tiksla — | vieSyjy tobulinimo, korupcijos prevencijos veiklos skaidrumo didinimo
Svieslentéje adresu racionaliai pirkimy pateikti 2 kartus Ligoninés direktoriui - 2024 m. I ir I pusmet;.
https://vpt.lrv.1t/1t/st naudoti  skirtas | stebésenos
atistika-ir- 1ésas. pagal
analize/pirkimu- tarptautiniy  ir
vykdytoju- supaprastinty
zemelapis- vieSyjy
svieslente-1, ir pirkimy
atlikti  vieSinamos rodiklius
informacijos analizés

analize, o iSvadas ir

rezultatus ir
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esant poreikiui
sitilymus del
pirkimy stebésenos
rodikliy tobulinimo,
korupcijos
prevencijos veiklos
skaidrumo
didinimo  pateikti
istaigos vadovui ar
jo igaliotam
asmeniui ne reciau
nei du  Kkartus
metuose.

sitilymus
skaiCius: 2023
m. — 1 vnt,
2024 m. — 2
vnt.,, 2025 — 2
vnt.

Rengé¢jas:

Uz korupcijai atsparios aplinkos kiirimg atsakingas asmuo

Rita Jonaitiené
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